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* Paitager aves les dus @ersonnes de (Aura

Cest par..., Booster to cotteetss

Avoir wne vision commane da fataﬁ

ﬂaao/rya}/(eﬁ los étus et los decidears booaun
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DIAGNOSTIC

I "observation du présent
ot s bvolutions passées
~ collecter des données

- les analyser avec un regard
pluridisciplinaire et transversal

l/// (urbanisme, de ( ama
PANSmMe, aména
de habitat, des mo@ug:%m

Lexpertise technique

- hgidu(re de expertise
thdmatique dans e domaine de

lenvironnement...

-r 7 A
dé:&i@er des tapports d'études et
ocuments de planification

S

% ?
ﬁl_//
[ ¢ partage des andyses

ok |a mise en

at

A information

- publ‘wr Jes notes et dossiers

~ concevoir, organiser Aes Addloots
ot des dvénements SUI
enjeur de laville et de
laménagement urpain

B

les grands




LeS BeSOINS exXpPRImes
PaR Les Partenaires

3 L'eccasion Jdihterviews péaLisées aupres d'une quinzaine

dacteurs (eLus ev techniciens)

JUULW
[ES BESOING SATISERITS

sance fine et objective de la situation
s données et analyses

£ Hura gpporte des
/mb‘af/b/(f de 7aa/?tg’
avee wne technielte et
wre expertise poirtue

\/ Une connais
actuelle du territoire avec de
ttant de realiser des diagnostics

perme

Un regard pluridisciplinaire ot transversal sur le

territoire

teur et de recul sur l'opérationnel et

J Une prise de hau
une capacité a voir large (Benchmarking et retours

d’experiences)
\/Une expertise pointue su

(SCOT, PLU) pour bétir de
d’amenagement indispensa

r la planification territoriale
s documents d'urbanisme et
bles aux collectivites

4 /’/f/e/m est agjourd hud
us
/;/Q'ZZZ% of davantage Des apports de méthodes adaptees (& la carte) pour
produire de |'expertise territoriale

o de débats et d’échanges pour techniciens,

¥/ Un espac
fessionnels, étudiants...

élus, pro

\/ L'ouverture a la prospective
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\
LES BESOINS'SATISFAITS

V Mieux connaitre I'Aura et avoir une information plus
compléte (travaux, productions, évenements.)

\/ Associer davantage les partenaires pour qu’ils s’appro-
prient les analyses et propositions

v Limmersion terrain Pour mieux connaitre les besoins
réels

\/ Présence de ’Agence sur les projets stratégiques

v Etre un « vrai » lieu de débat entre les élus, en les
impliquant

\/ Faire travailler les collectivités ensemble a l'échelle
départementale

\/ Des analyses éclairantes qui arrivent au bon moment
de la prise de décision (délais — calendrier des élus)

¥ Des publications plus ciblées par public : élus —
techniciens (plutét que grand public)

J

chiffres. Flle ne pe.

C est an nétier pour ! Awra d entendiee,

. ; bus d wnabyser des
coouler, tradure ex ft . ﬁ/ﬂﬁ‘ o

DIAGNOSTIC '

Notre besouix est
asjourd i d tre recomna
comme /aﬁta/(a/)‘l& dans la
rebation avee {HA,




J & besoir de constraive
des analyses aves { Hur,
pour que los étus

& approprient bos enjoar ef

preanent des gptions
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SO

Ue soakaiterais gue ! Hura
a@:s’o?/é Wtémt?’yammt an
mﬁmt de l colloclinté @
ses re; e;/'a/(& /;M&;awt/bw,
pour eiliter ¢ appropriatio
des etudes L
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LESBESOINS A SATISFATRE

\/ Travailler en mode partenaire dans la coopération en
associant davantage les techniciens dans la reflexion

\/ Nourrir les techniciens et les élus par L'apport de
recherches et de connaissances prospectives pour aider a

VOIR LOIN ET GRAND
\/ Accompagner les acteurs dans l'innovation territoriale

Jouer un réle d'interpellation et « confronter » de fagon

constructive les acteurs (= etre moins institutionnel et plus
"poil a gratter")

\/ Expérimenter et apprendre en marchant avec un systeme

essais — erreurs (ex : urbanisme tactique)

\/ Construire de nouvelles démarches apprenantes pour les
élus et les techniciens (Voyages d’études, retours d'expe-

rience, de pratiques, ...)

Investir et développer la connaissance et la réflexion sur de
nouvelles thematiques : les transitions, les besoins des
enfants, la citoyenneté et l'innovation démocratique..

Offrir des données massives et actualisées pour connaitre

les pratiques et construire de nouveaux services : Big Data

territorial

. _

Nous avons besoin d me agence
complice, collaborative qu apporte de
l eréatinte et nous wil @ inover
dans wne ambiance 044/(
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L’Agence eslun lie d'échanges. didées nouvelles el
dexpérimerilations, qui boosle un réseau dacleurs eftes
aide & passer des idées aux aclons, afin d arilciper (s

Transiions elde développer durablemerile Tervioive

L’ Aura offre aw étus et techmiviens des colloctintés
we 74/4/3’@ mublidimensiomnelle du Cerrituie, ﬁ/{/e’e

£ 7«1/&? st sur fl/ra[}w de données du present et de visions du
bos ressources futar pour witer tos actears @ passer @ action
do Awa 7

i’ l \> Expertc mer |

Capacﬂé & travailler ensemiﬂ
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Un socle de données + fi ioi
+ Une capacﬂé i Wavaiﬂeeilx esnrblsl: ?;Ze‘ﬁo%g&f;a

r

une exrertise
coLicle LES FONDATIONS

L'agence dispose d'une EXPERTISE MULTIDIMENSIONNELLE
du territoire, appuyée sur un socle de données quantita-
tives et qualitatives. C'est ce croisement des regards et
des expertises thematiques pointues qui permet a
l'agence de proposer une LECTURE SYSTEMIQUE DU
TERRITOIRE A PLUSIEURS ECHELLES GEOGRAPHIQUES.
Lorsqu'il s'agit par exemple de comprendre les mobiliteés,
les processus de métropolisation, les connexions diverses

du territoire au reste du monde.

L D

Cette e i !

traitem::::tns:ep de l'agence se traduit aussi dans le

i, le 4.nfor-mation et sa mise en valeur en

P . es visuels dans les notes de synthe
vatoires et les posteps thématiques -

les

L’Agence continuera 4 consolider cette expertise multidi-
mensionnelle en ayant le souci de maintenir une équipe
pluridisciplinaire (gestion de données, étude, analyse,
graphisme, diffusion...) en capacité de TRAVAILLER
ENSEMBLE EN MODE TRANSVERSE.

1$/ .
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constiuike une ofFre integnee

Cette mise en intellpence. lransversate des comassances ot des dees est
whe récessite sur tes projels comploses tes aun transitions afii

d accompagner los donnewrs d ordre vers plus de mise ex perspective, de
aa/(.fe//f,ﬂ d études prospectives gu éolurent ¢ avenin pour decrder

ay'aaﬂ/ hat,

La planification et

L’'observation est un les stratégies

L’expérimentation est

[

pilier de l'offre de
service. C'est un lien
fort avec le terrain,

peu présente a
l'’Agence. Pourtant
elle est pertinente

territoriales sont
inscrites dans les

- missions historiques
de L'Agence. Elles
sont reconnues et

ON

dans son offre de
service intégrée afin

les donneurs d'ordre
et les partenaires.

1

A

OBSERVATION

Elle permet de
décrire le présent.
Elle 9agne en
puissance lorsqu’elle
est reliée a la
planification et
'expérimentation
pour construire des
hypothéses sur le
futur dans les
domaines des
transitions.

NIFICATION

A

-PLA

utiles aux donneurs
d’ordre. Dans un
monde en
mouvement, la
planification a besoin
d’éclairages sur le
présent, les ruptures
possibles et les
tendances lourdes
pour penser le
territoire sur le
temps long.

/STRATEGIE
:_I_I_

A

MENTAT

DER]
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de garder un pied sur
le terrain. Elle permet
de tester les idées et
les aménagements
avant de les dévelop-
per ou pas a une plus
grande échelle. Elle
permet aussi de
susciter l'engagement
des partenaires et de
nourrir de maniére
concréte les visions
du futur
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Faike dé La PROSPectilse
LE TOIT DE LA MAISON

QOSPECTIVE :
i ider & dégider,
e L, Tl e

slgnaux

TerRitoike 2030-2050

Crédlion de scénarios

mSPiy‘qn'E Développer la prospective a l'Aura, c’est

pousser un cran plus loin et dessiner des
futurs possibles sur un sujet donné avec des
scénarios pour interpeler les décideurs et
pousser a l'action.

La prospective est une démarche collective de
construction des représentations de L'avenir.
Elle a pour but daider les élus a décider dans
le présent sur la base d’hypothéses et de
visions inspirantes du futur.

_—

-

Tolenifficaition

des Endances

Avec ses outils de veille et d'analyse, L'Aura
/-> interpelle les élus sur des questions clefs
v ug sur l'avenir du territoire, comme la mobilite,
] le vieillissement de la population, la fabrique

Py'ospec"ﬁ[e de la ville, les modes de consommation...et

bien d'autres sujets.

- ! \



5 TRaVailler éen
y moede CoLLaBeRatif

Le nide collaborallf permet " | A S( E NS E “ R

c/&/ sortir des /o//'yaw en it pour /‘e/'ﬁw(c//‘e any ay’aw oo/r(/a/ew@ de
! wbanisme, C est travaillor ot fa/}‘a ensemble anw c//ffé/‘e/(&f é&‘a/e& de
U wasson et entre los éfzz//e&

Les fona(aTi'ons _— Les ﬂb‘ers = Le E.T

Produire des Mettre en perspective des Elaborer des scénarios
expertises avec un observations pour détecter des inspirants et les mettre
objectif commun en signaux faibles, des ruptures ; en débat dans un but
s'appuyant sur les proposer des idées neuves a commun, pousser a
données d'observation tester, revoir si besoin certaines l'action, aider les élus &
et les expérimentations orientations de la planification decider

pour atteindre un résultat

ensemble '

Four continuer @ étre cet espace de mise en debag {Awra va devellypper
ane. vrae oo/f(/aa'te/(ae en. anination. de ¢ /}(te///}e/(aa colloctive,

structurer et animer un débat, ou

Savoir passer d'un réle d'expert chacun (élus et techniciens) s’exprime
technique a un réle d’animateur avec sincerite

pour se centrer sur le

processus. Cette flexibilite permettre une réelle confrontation
exigeante entre deux postures des points de vue

(celle de l'expert, qui reste

essentiel) et celle de créer des expériences riches de
l'animateur (qui se consacre a rencontres territoriales

faire exister l'intelligence

collective) permettra a L'équipe /2 Faisser ‘pla.cg aux idées nouvelles et
de mieux : a la creativite

13



FaiRe de 1a pLace
POUR LA NeUeaULé

Une offrre de valeurs

infensifiée

appliquable aux 4 transitions +
une équipe formée a la
prospective et a l'animation

de l'intelligence collective

\

Un programme de fravail
repensé
P 0 Repenser certaines
activites
L‘ pour laisser de la place

a la NOUVEAUTE

X
/

adaPter certaines actilites

¥

| observaition

¢ Diminuer les temps de collecte en
partageant l'observation avec des
partenaires quand cela est possible

O Repenser les livrables et la
communication associée en réalisant des
notes plus courtes, en utilisant des outils
de data visualisation permettant des gains
de temps dans les mises a jour des données

14

Lo planification

¢ Renouveler notre approche de la
planification en se concentrant sur des
analyses expertes, l'articulation avec
L'urbanisme de projet, l'urbanisme au
service des transitions...

¢ Se focaliser sur la construction du récit
territorial

O Nourrir les visions par des visites
apprenantes dans les territoires innovants



SOLUTIONS

@ (| Lien entike Maison AURA
ﬁ- et BeseinS exrrimes

BESOINS EXPRIMES MAISON AURA
Un regard pluridisciplinaire et transiersal .—_L EX erlise

( ot
sur le territoire ° muu- d,mms.onneUz

(fondaitions)

Des apports de méthodes pour produire de lexpertise. o—— @

Disposer de connaissances fines

et O@ecﬁv@s de la sitnation actuelle |

Des publications plus cibldes, ddmatdrialistes &———— g b : o
servaiion (pilier)
Vers le Big Data (donndes massives et actuelles) o— I ° O P

Une expertise pointue sur (a planification
territoriale indispensable |
Planificaition (pilier)

©résence (nspiante sur les projets statégiques o— ™

Accompagner les acteurs dans innovation. ¢——
territoriale

Tramersion terrin pour MULIX CONNATEIE .__l—. EXPéV' immm" (Pl.(jer )

les besoins réels

Expérimenter et apprendre en marchant @————

Associer davantage les partenaires. taire
travailler les collectivitds ensemble. Etre un

vial” lien de ddoat entre dus en les impliquant T&'ﬂ\/ﬂl“ﬂr en mode

Jouer un role A'interpellation et confronter | COU.ﬂbOV' ﬂ-ﬁ{ (ascensew)

les points de vue. Construction de
nouvelles ddmarches apprenantes

Brendre de la hanteur et du recul sur (opdrationnel 1 4 Faire de ‘ﬂ PV'OSPCCTE/C
Nourrir les techniciens et dus par (apport de recherche —e dal'D'

¢t de connaissances prospectives
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